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Prot. ________        Travagliato, lì _____________-  

 

 
PROCEDURA NEGOZIATA 

 
APPALTO PER SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE AGLI ANZIANI, PORTATORI DI HANDICAP E 
MALATI TERMINALI PER IL BIENNIO 2018- 2019. CIG 7236558493. 
 

LETTERA DI INVITO - DISCIPLINARE DI GARA 

 

 
          Spett. le Ditta  
 

 

LA RESPONSABILE DELL'AREA SERVIZI SOCIALI 
 

Richiamate integralmente, quale parte integrante e sostanziale della presente lettera d’invito/disciplinare di 
gara, tutte le condizioni indicate nell’avviso prot. ……….. in data ………. pubblicato ai sensi dell'art. 36, 

comma 2, lettera b) del D. Lgs. 50/2016, sul sito comunale nonché all’Albo pretorio on-line; 

Vista la nota acquisita al protocollo comunale con la quale l’operatore in indirizzo manifestava la volontà di 
essere invitato alla procedura di cui in oggetto, entro i termini ed alle condizioni stabilite da tale avviso; 

Verificata l’iscrizione dell’operatore in Sintel, nonché la presenza dell’autocertificazione in merito al possesso 
dei requisiti di ordine generale e tecnico professionale previsti per essere invitati a formulare offerta 

relativamente al presente affidamento; 

 
INVITA 

 
Codesto spettabile operatore a presentare apposita offerta, intendendosi, con l’avvenuta partecipazione, 

pienamente riconosciute ed accettate tutte le modalità, le indicazioni e le prescrizioni previste dall’avviso ai 
fini della manifestazione d’interesse, dalla presente lettera di invito, dal disciplinare di gara e dal capitolato 

prestazionale.  

Resta inteso che il presente invito non costituisce presunzione di ammissibilità e che la Stazione Appaltante 
può procedere all'esclusione anche in ragione di cause ostative non rilevate durante lo svolgimento della 

procedura o intervenute successivamente alla conclusione della medesima.  
Il soggetto aggiudicatario si obbligherà ad eseguire, alle condizioni tecniche ed economiche che verranno 

indicate nell’offerta formulata, le prestazioni di cui all'allegato capitolato prestazionale. 
 

 

 

 

  

CITTA’ DI TRAVAGLIATO 
PROVINCIA DI BRESCIA 

AREA SERVIZI SOCIALI 

Piazza Libertà, 2 – 25039 TRAVAGLIATO BS 

Tel. 030/661961 Fax 030/661965 Cod. Fisc. 00293540175 
Sito internet: www.comune.travagliato.bs.it 
P.E.C.: protocollo@pec.comune.travagliato.bs.it 



 

COMUNE DI TRAVAGLIATO 
                                    PROVINCIA DI BRESCIA 

 

 

 

 

 

 

 

BANDO E DISCIPLINARE 
PER PROCEDURA NEGOZIATA 

PER L’APPALTO PER SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE AGLI 
ANZIANI, PORTATORI DI HANDICAP E MALATI TERMINALI PER IL 

BIENNIO 2018 - 2019 

 
CIG: 7236558493 

 
Criterio di aggiudicazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa articolo 95, 

comma 3, D.Lgs. 50/2016 



1.Premessa 
Il presente riunisce bando di gara e relativo disciplinare allo scopo di favorire gli operatori economici che attraverso un 
unico documento possono disporre dell’intera normativa di gara. 
La gara sarà effettuata attraverso la piattaforma di e-procurement denominata SINTEL dell’Azienda Regionale Centrale 
Acquisti – ARCA di Regione Lombardia. 
 
1.1 Normativa 
Per quanto non previsto dal presente la disciplina della gara è dettata dal D.lgs. 50 del 18 aprile 2016 di Attuazione 
delle direttive 2014/23/UE e 2014/25/UE sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle 
procedure d’appalto degli enti erogatori nei settori dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per 
il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture (pubblicato nella 
Gazzetta Ufficiale 19 aprile 2016 n. 91 Serie ordinaria) di seguito citato come Codice; 
 
1.2 Stazione appaltante e amministrazione aggiudicatrice 
La stazione appaltante e amministrazione aggiudicatrice è il Comune di Travagliato con sede in piazza libertà n. 2, CAP 
25039 Travagliato provincia di Brescia, telefono 030661961, 
e.mail: protocollo@pec.comune.travagliato.bs.it 
Codice NUTS- Nomenclatura delle Unità Territoriali per le Statistiche dell’Italia ITC47 

Ufficio responsabile del procedimento: Ufficio Servizi Sociali 
Responsabile Unico del Procedimento -  RUP: Dottoressa Daniela Trinca 
Le comunicazioni e gli scambi di informazioni con gli operatori economici si svolgono attraverso posta elettronica 
certificata – PEC (art. 40 del Codice). 
 
1.3 Luogo di esecuzione 
Il servizio di assistenza domiciliare viene effettuato al domicilio degli utenti, residenti nel Comune di Travagliato. 
 
1.4 Procedura di gara 
Successivamente alla indagine di mercato, verranno invitati alla gara gli operatori economici che avranno manifestato 
l’interesse a partecipare e aventi i requisiti richiesti, a prescindere dal numero di istanze presentate. 
Se la ditta uscente presentasse domanda di partecipazione alla procedura si ritiene di poterla invitare con la 
motivazione che ha dimostrato affidabilità e serietà nello svolgimento del servizio ed, inoltre, è stato rilevato il 
gradimento del servizio da parte degli utenti. L’avviso per invitare a manifestare l’interesse, inoltre, garantisce 
sufficientemente la possibilità alle micro, piccole e medie imprese di partecipare alla procedura di gara. 
La procedura sarà telematica attraverso la piattaforma di e-procurement denominata SIN.TEL dell’Azienda Regionale 
Centrale Acquisti - ARCA di Regione Lombardia. 
Nell’ipotesi che nessun operatore presentasse manifestazione di interesse ad essere invitato alla procedura si 
procederà ad invitare almeno 5 operatori presenti nella sopra citata piattaforma di e-procurement. 
 
1.5 Criterio di aggiudicazione 
La procedura negoziata sarà regolata applicando il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa (art. 95 del 
Codice). 
 
1.6 Determinazione a contrarre 
Il Responsabile dell’ufficio Servizi Sociali e Responsabile Unico del Procedimento dott.ssa Daniela Trinca ha approvato il 
presente e tutti gli atti di gara con propria determinazione.  
 
1.7 Codice Identificativo della Gara – CIG 

CIG: 7236558493 

 
1.8 Versamento contributo all'ANAC  
Pena esclusione dalla gara, la ditta partecipante è tenuta al versamento del contributo previsto ai sensi dell’art. 1, 
comma 67 della L. 266/2005, nella misura stabilita nella deliberazione dell’Autorità Nazionale Anticorruzione – ANAC n. 
1377 in data 21/12/2016 "Attuazione dell’art. 1, commi 65 e 67, della Legge 23 dicembre 2005, n. 266, per l’anno 
2017", e secondo le istruzioni operative rinvenibili sul sito dell’Autorità per la vigilanza sui contratti pubblici di lavori, 
servizi e forniture al seguente indirizzo: 
www.anticorruzione.it/portal/public/classic/Servizi/ServiziOnline/ServizioRiscossioneContributi 
 
 
 
 



1.8 Pubblicità 
Avviso di indagine di mercato pubblicato sul sito istituzionale, sezione Albo pretorio on line - Amministrazione 
trasparente, voce Bandi e contratti, del Comune di Travagliato www.comune.travagliato.bs.it dal 19/10/2017 al 
03/11/2017 
 
1.9 Lotti 
L’articolo 51 del Codice invita le stazioni appaltanti a suddividere i contratti in lotti funzionali allo scopo di favorire 
l’accesso al mercato delle micro, piccole e medie imprese. 
Le stazioni appaltanti sono tenute a motivare la mancata suddivisione in lotti. 
L’appalto non è stato suddiviso in lotti in quanto per il valore e l’oggetto della prestazione è già accessibile alle micro, 
piccole e medie imprese. 
 
1.10 Varianti 
Non è ammessa la proposta di varianti progettuali da parte degli offerenti se non in termini di proposte migliorative 
dell’offerta. 
 
1.11 Prestazioni oggetto dell’appalto 
L’oggetto dell’appalto è il servizio di assistenza domiciliare agli anziani, portatori di handicap e malati terminali 
residenti nel Comune di Travagliato. 
Vocabolario comune per gli appalti – CPV1: 85311100-3 

Per la descrizione dettagliata delle prestazioni si rimanda al Capitolato speciale descrittivo e prestazionale facente 
parte integrante del Progetto del servizio 

 
1.12 Durata/termine di esecuzione 
Il contratto sarà aggiudicato per due anni: gennaio 2018 - dicembre 2019. 
Sono esclusi rinnovo e proroga taciti del contratto. Alla scadenza sarà ammessa la proroga tecnica che si rendesse 
necessaria al solo scopo di completare la nuova procedura selettiva del contraente (art. 106 comma 11 del Codice). 
 
1.13 Importo stimato 
L’importo stimato del contratto per i due anni di riferimento è di € 228.571,43 IVA esclusa. 
 
1.14 Prezzo e pagamenti 
Il prezzo che risulterà dall’aggiudicazione della procedura resterà fisso per tutto il biennio. 
Il contratto è soggetto alla tracciabilità dei flussi finanziari ai sensi dell’art. 3 della Legge 136/2010. Pertanto tutti i 
pagamenti nell’ambito della filiera delle imprese (di cui all’art. 6 co. 3 del DL 187/2010) dovranno essere effettuati con 
strumenti che ne consentono la tracciabilità. L’aggiudicatario dovrà comunicare uno o più conti correnti bancari o 
postali da dedicare, anche non esclusivamente, all’appalto nonché le generalità ed il codice fiscale di tutte le persone 
autorizzate ad operare su tali conti. 
 
2. Condizioni di partecipazione 
a) Requisiti di ordine generale 
Possono partecipare gli operatori economici elencati all’art. 45 comma 2 del Codice che siano stati invitati dalla 
stazione appaltante. 
L’operatore economico invitato individualmente ha facoltà di presentare offerta per sé o quale mandatario di operatori 
riuniti, consorziati, aggregati in quanto aderenti al contratto di rete o al GEIE (art. 48 comma 11 del Codice). 
Non è ammessa la partecipazione degli operatori economici quando sussistono: 
-una o più cause di esclusione tra quelle elencate dall’art. 80 del Codice; 
-le cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del D.lgs. 159/2011 (Codice delle leggi Antimafia). 
-le condizioni di cui all’art. 53 comma 16-ter del D.lgs. 165/2001 o che gli operatori siano incorsi in altri divieti a 
contrattare con la Pubblica Amministrazione. 
Inoltre si precisa che: 

a) gli operatori economici con sede, residenza o domicilio in paesi inseriti nelle cosiddette “black list” devono 
essere in possesso, pena l’esclusione, dell’autorizzazione rilasciata ai sensi del DM Economia e Finanza 14 
dicembre 2010 (art. 37 del DL 78/2010); 

                                                 
1 Vocabolario comune per gli appalti o CPV (Common Procurement Vocabulary) che designa la nomenclatura di 
riferimento per gli appalti pubblici adottata dal Regolamento CE n. 2195/2002. L’indicazione è richiesta dall’allegato 
XIV, parte 1^, lettera c) del nuovo Codice. 



b) è sempre vietato partecipare alla selezione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario, 
oppure partecipare in forma individuale qualora l’operatore partecipi già in raggruppamento, consorzio o 
aggregazione di imprese di rete (art. 48 comma 7 del Codice); 

c) i consorzi tra società cooperative e tra imprese artigiane (art. 45 comma 2 lettera b) del Codice), indicano per 
quali consorziati concorrono; a questi ultimi è vietato partecipare alla selezione in qualsiasi forma; 

d) lo stesso divieto è esteso ai consorziati designati per l’esecuzione da un consorzio stabile. 
b) Requisiti di idoneità professionale 

1. iscrizione al Registro delle imprese della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura 
(C.C.I.A.A.), o all’apposito registro, se cooperativa, dalla quale risulti che l’impresa svolge attività nel settore 
oggetto del procedura di che trattasi. Per le imprese non stabilite in Italia, la predetta iscrizione dovrà risultare 
da apposito documento che dovrà attestare l’iscrizione in analogo registro professionale o commerciale 
secondo la legislazione dello Stato di appartenenza (art. 83 del Codice). 

2. possesso della certificazione ISO 9001 relativa al servizio oggetto dell’appalto. 
c) Requisiti di capacità tecnico professionale 
Aver effettuato nel corso degli ultimi tre esercizi (triennio 2014-2015-2016), a favore di pubbliche amministrazioni, 
servizi di assistenza domiciliare a favore di anziani e disabili, per un importo complessivo nel triennio non inferiore a 
€300.000,00 a regola d'arte e con buon esito, senza che si siano verificate inadempienze gravi formalizzate con 
provvedimenti, anche amministrativi, aventi caratteristiche ed effetti sanzionatori; il predetto fatturato trova 
giustificazione in considerazione dell’ambito dimensionale nel quale il contratto dovrà essere eseguito. 
L’aggiudicazione verrà effettuata con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, in base all’offerta 
economica presentata. Non saranno ammesse offerte in aumento. 
d) Requisiti di capacità economica e finanziaria 
Dichiarazione del fatturato globale con riferimento al biennio 2015-2016 non inferiore al doppio dell’importo posto a 
base di gara. 
Il valore del fatturato minimo annuo è richiesto in funzione del riconoscimento dell’affidabilità complessiva degli 
operatori economici nonché di esperienza maturata nel settore. 
In ogni caso la dimostrazione del possesso dei requisiti di capacità economica e finanziaria e di capacità tecniche e 
professionali sarà fornita dalla ditta aggiudicataria attraverso la documentazione elencata all’Allegato XVII del Codice. 
 
3. Documentazione di gara 
Oltre al presente la documentazione di gara è composta dal Progetto del servizio completo di: 

1) Premessa 
2) Relazione tecnico illustrativa del contesto in cui è inserito il servizio; 
3) Disposizioni per la stesura dei documenti inerenti alla sicurezza di cui al D.LGS 81/2008; 
4) Prospetto economico degli oneri complessivi per l’acquisizione del servizio; 
5) Capitolato speciale descrittivo e prestazionale; 

 
La documentazione è disponibile sul sito internet: http://www.comune.travagliato.bs.it – sezione Albo pretorio on-line 
- Amministrazione trasparente – Bandi gara e contratti. 
 

4. Procedura di gara 
L’aggiudicazione avverrà sulla base dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 95 del D.lgs n. 
50/2016, valutabile secondo i parametri di seguito indicati: 

 punti 70 su 100 per l’offerta tecnico qualitativa; 

 punti 30 su 100 per il corrispettivo economico offerto. 
Per la valutazione dell’offerta qualitativa si prenderanno in considerazione i seguenti parametri fino ad un massimo di 
70 punti: 

 
Gli elementi tecnico qualitativi sono specificati e ponderati come segue: 

 
Fattore da considerare Punteggio 

1) Selezione del personale e contenimento turn-over Max 16 punti 

 a) Modalità di selezione del personale a)punteggio max 6 punti 
per colloquio:1 
per colloquio e prova pratica: 3 
per colloquio e tirocinio: 6 

 b) Grado di stabilità operatori e numero di operatori 
alla data del 31/12/2016 e numero di addetti con 
anzianità di servizio superiore a 7 anni 

b) punteggio max 10 punti 
operatori con più di 7 anni di anzianità < 30%: 3 punti 
operatori con più di 7 anni di anzianità >30% <50%:6 punti 
operatori con più di 7 anni di anzianità > 50%: 10 punti 

http://www.comune.travagliato.bs.it/


2)  Esperienze gestionali della ditta in servizi identici Max 10 punti 

 a) Servizio di Assistenza Domiciliare svolto negli 
ultimi 5 anni, per conto di Comuni debitamente 
attestati anche mediante autocertificazione 
 

Ogni anno attestato: 2 punti 

3) Programma di formazione ed aggiornamento del 
personale 

Max 10 punti 

 a) Attività di formazione nell’ultimo triennio con 
particolare riferimento al numero di ore di 
formazione relativi a tematiche attinenti i servizi in 
oggetto. Si terrà conto del numero medio annuale  di 
ore di formazione per i soli dipendenti in forza 
all’impresa nell’anno 2016 nelle categorie di 
personale che rendono i servizi oggetto dell’appalto. 

a) punteggio massimo di 5 punti: 
fino a 14 ore annue pro-capite: 2,5 punti 
superiore a 14 ore annue medie pro-capite: 5 punti 

 b) il concorrente dovrà presentare un progetto 
formativo e di supervisione che intende attivare il 
personale impegnato nel servizio nel periodo, 
precisando le finalità e gli obiettivi, le qualità dei 
formatori, il numero di ore di formazione e 
supervisione. 

b) punteggio massimo di 5 punti: 
fino a 20 ore annue pro-capite: 2,5 punti 
superiore a 20 ore annue medie pro-capite: 5 punti 

4) Programma di gestione tecnico-organizzativa del 
servizio: Modalità organizzative, operative, di 
coordinamento e di controllo del servizio, con 
particolare riferimento alle modalità di 
coordinamento con il Comune. 

Max 24 punti 

 a) sinergie che si intendono sviluppare mediante 
accordi con: il tessuto sociale delle famiglie, 
associazionismo, volontariato, cooperazione sociale 
di tipo B ispirate alla collaborazione, all’integrazione 
e alla messa in rete delle diverse risorse dei soggetti 
presenti sul territorio, allo scopo di migliorare la 
qualità complessiva del servizio e la soddisfazione 
dell’utenza. 

a) punteggio massimo di 6 punti 

 b) modalità organizzative atte a garantire il 
coordinamento e il controllo organizzativo, con 
particolare riferimento alla gestione del P.A.I., alle 
comunicazioni tra il coordinatore responsabile del 
servizio e gli operatori, al passaggio delle consegne 
tra gli operatori, alla continuità del servizio 
personale, al piano delle sostituzioni 

b) punteggio massimo di 6 punti 

 c) modalità di raccordo con i servizi sociali territoriali 
e con i servizi sanitari, per il coordinamento tecnico 
in relazione alla presa in carico degli utenti e alla 
gestione dei P.A.I.  

c) punteggio massimo di 6 punti 

 d) strategie di fronteggiamento di fenomeni di 
emergenza sociale, che comportino ampliamenti 
improvvisi e temporanei, qualitativi e quantitativi, 
della platea di utenti o della frazione di servizio. 

d) punteggio massimo di 6 punti 

5)  Proposte aggiuntive e migliorative del servizio Max 10 punti 

 a) Prestazioni e servizi alla persona, sia di natura 
sociale che socio- sanitaria, da attivare da parte del 
concorrente con proprie risorse ad integrazione delle 
prestazioni previste nel capitolato, con costi a  
proprio carico 

a) punteggio massimo di 5 punti 

 b) Servizi o attività aggiuntive, che si intendono 
attuare nel biennio rispetto a quanto previsto nel 
capitolato d’oneri, che il concorrente si impegna a 
realizzare esclusivamente con propri mezzi e risorse. 

b) punteggio massimo di 5 punti 

 
 



L’offerta tecnica dovrà essere sviluppata seguendo esattamente i punti della tabella sopra riportata e come da modello 
B. E’ consentito l’invio di schede o materiali utili a meglio illustrare l’offerta. 
La descrizione dell'offerta relativa agli elementi di valutazione della qualità non dovrà superare le 20 pagine formato 
A4 in carattere Times New Roman – dimensione del carattere 12, interlinea 1,5. 
Si precisa che la mancata o parziale elusione di quanto richiesto comporterà la non attribuzione del punteggio. 

Rilevata l'importanza per il Comune che il servizio sia eseguito con modalità che garantiscano un elevato livello di 
qualità, qualora l'offerta tecnica non totalizzi complessivamente il punteggio minimo di almeno 40 punti sui 70 
massimi previsti, l'offerta sarà ritenuta insufficiente e pertanto non idonea, con esclusione del concorrente dalla gara, 
senza procedere alla valutazione dell'offerta economica. 

 
Per la valutazione dell’offerta economica si procederà secondo il seguente criterio: il massimo punteggio verrà 
attribuito alla D.A. che avrà presentato il prezzo inferiore. 
Il punteggio per le altre imprese verrà valutato in modo inversamente proporzionale al prezzo inferiore secondo la 
seguente formula: 

        prezzo inferiore x 30 
punteggio = ------------------------------ 

prezzo offerto 
 
Le offerte economiche dovranno essere predisposte indicando il costo orario del servizio (iva esclusa). 
Il servizio sarà aggiudicato a favore del concorrente che avrà ottenuto il punteggio complessivo maggiore dato dalla 
somma dei singoli elementi dell’offerta considerata. Il Comune si riserva di aggiudicare l’appalto anche in caso di 
presentazione di una sola offerta valida, purché ritenuta rispondente alle caratteristiche del servizio richiesto e 
congrua nei valori economici offerti. In caso di parità di punteggio finale, il servizio sarà aggiudicato al concorrente che 
avrà raggiunto il punteggio più alto nella offerta qualitativa. 
 
5. Garanzie 
5.1 Garanzia provvisoria 
A norma dell’art. 93 del Codice, l’offerta deve essere corredata da una garanzia provvisoria in forma di cauzione o 
fideiussione del 2% del prezzo a base di gara. 
Detta garanzia sarà costituita secondo quanto previsto dall’art. 93 del Codice. 
La fideiussione dovrà contenere l’impegno a rilasciare, in caso di aggiudicazione dell’appalto, una garanzia fideiussoria 
relativa alla cauzione definitiva. 
La cauzione provvisoria verrà svincolata all’aggiudicatario al momento della stipula del contratto. Per gli altri 
concorrenti la stazione appaltante provvederà allo svincolo della garanzia tempestivamente, non oltre 30 giorni 
dall’aggiudicazione. 
 
5.2 Garanzia definitiva 
L’aggiudicatario per sottoscrivere il contratto dovrà presentare garanzia definitiva nella misura e nei modi previsti 
dall’art. 103 del Codice. 
 
6. Documentazione da presentare ai fini dell’ammissione 
La documentazione da presentare secondo quanto previsto dal presente disciplinare consiste: 
1) Dichiarazione sostitutiva ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 28.12.2000 n. 445 sottoscritta digitalmente dal legale 
rappresentante e redatta completando il testo del modello “A” al presente invito (busta telematica amministrativa); 
2) Riepilogo elementi qualitativi redatto secondo il modello “B” sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante 
(busta telematica tecnica); 
3) Offerta economica secondo modello “C” sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante (busta telematica 
economica); 
4) Attestazione dell’avvenuta costituzione della garanzia provvisoria del 2% dell’imponibile a base gara secondo le 
modalità previste al precedente art. 5.1 del presente bando (busta telematica amministrativa); 
5) certificazione ISO 9001 relativa al servizio oggetto dell’appalto. 
 

 
I vari documenti andranno inseriti secondo le modalità che saranno via via richieste dalla procedura informatica della 
piattaforma di e-procurement dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti – ARCA denominata SIN.TEL. 
 
7. Termini e modalità di presentazione delle offerte 
I termini e le modalità di presentazione delle offerte sono quelli previsti dalla richiesta di offerta inserita nella 
piattaforma di e-procurement dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti – ARCA denominata SIN.TEL. 



Il termine di presentazione delle offerte è fissato per il giorno giovedì 16/11/2017 ore 12,00. 
La partecipazione alla presente procedura negoziata comporta l’accettazione integrale di tutte le clausole contenute 
nel presente bando, nel Progetto del servizio e relativi allegati con particolare riferimento al Capitolato speciale 
descrittivo e prestazionale. 
 
8. Svolgimento della gara 
Trattandosi di procedura telematica le varie fasi della gara potranno essere in forma riservata come precisato dal 
Consiglio di Stato (sentenze della V^ sezione n.5377 del 29.10.2014 e della III^ sezione n. 6018 del 05.12.2014). Il 
Consiglio rileva, infatti, che le gare telematiche oltre a fornire certezza in ordine all’identità del concorrente, 
garantiscono l’immodificabilità dell’offerta nonché la possibilità di tracciare l’apertura di tutti i file dei documenti di 
gara, nel rispetto del principio di trasparenza. 
Il giorno lunedì 20/11/2017 alle ore 09,00 presso la sede del Comune di Travagliato sita in Piazza Libertà 2 a 
Travagliato, la Commissione di gara, procederà in seduta riservata all’apertura e all’esame del contenuto della busta 
telematica amministrativa di tutti i concorrenti. 
 
In caso di ricorso al soccorso istruttorio (vedi successivo art. 9) verranno chieste eventuali integrazioni da presentare 
perentoriamente entro il giorno martedì 21 /11/2017 alle ore 18.00. In questo caso la Commissione si riunirà il giorno 
mercoledì 22/11/2017 alle ore 09.00 per: 

1. definire le offerte ammissibili; 
2. procedere alla apertura e valutazione delle offerte tecniche attribuendo i punteggi secondo quanto previsto 

all’art. 4 dando luogo alla graduatoria provvisoria; 
3. procedere di seguito all’apertura delle offerte economiche attribuendo i punteggi secondo quanto previsto 

all’art. 4; 
4. verificare la congruità delle offerte ai sensi dell’art. 97 del Codice; 
5. sommare i punteggi della parte tecnico qualitativa e della parte economica dando luogo alla graduatoria 

definitiva; 
6. fare proposta di aggiudicazione in base alla graduatoria definita. 

 
Se non si verificherà il ricorso al soccorso istruttorio in data lunedì 20/11/2017 ore 9.00 la commissione procederà ad 
effettuare tutte le operazioni sopra descritte. 
 
Si invitano comunque i concorrenti a collegarsi alla piattaforma Sin.Tel nel giorni ed orari suindicati, in modo da essere 
aggiornati in tempo reale rispetto alle attività della commissione, nonché per essere nelle condizioni di rispondere 
celermente alle eventuali richieste d’integrazione o chiarimenti sulla documentazione prodotta. 
 
Non sono ammesse offerte in rialzo. 
L’aggiudicazione avverrà a favore della ditta che avrà totalizzato il più alto punteggio complessivo ottenuto sommando i 
punteggi parziali per la parte qualitativa e per l’offerta economica. 
In caso di parità l’incarico sarà affidato al concorrente che abbia avuto più punti nella parte qualitativa, in caso di 
ulteriore parità si procederà mediante sorteggio. 
L’aggiudicazione avrà luogo anche in presenza di un’unica offerta valida, purché essa sia ritenuta vantaggiosa per il 
Comune. 
Qualora nessuna delle offerte ammesse venga ritenuta congrua e vantaggiosa, il Comune di Travagliato si riserva la 
facoltà di non procedere ad alcuna aggiudicazione. 
Alla ditta che si aggiudicherà la gara in oggetto e che sottoscriverà il relativo contratto sarà data comunicazione scritta 
recante gli estremi del provvedimento. 
Si procederà all’aggiudicazione definitiva condizionando l’efficacia della stessa alla regolarità della documentazione che 
verrà richiesta e/o acquisita d’ufficio. In caso di documenti non veritieri o di non veridicità delle dichiarazioni rilasciate 
l’aggiudicazione verrà annullata con la possibilità di appaltare il servizio al concorrente che segue in graduatoria o di 
indire nuova gara. 
 
9. Cause di esclusione – soccorso istruttorio 
La stazione appaltante esclude i candidati o i concorrenti in caso di mancato adempimento alle prescrizioni previste dal 
Codice, da altre disposizioni di legge vigenti, nonché nei casi di incertezza assoluta sul contenuto o sulla provenienza 
dell'offerta, per difetto di sottoscrizione o di altri elementi essenziali ovvero di altre irregolarità tali da far ritenere, 
secondo le circostanze concrete, che sia stato violato il principio di segretezza delle offerte. 
Si applica l’art. 80 del Codice e l’art. 83 comma 9) del codice, con sanzione applicata nella misura minima (uno per mille 
del valore imponibile della gara ). 
Nel caso si verifichino le condizioni per l’applicazione del soccorso istruttorio, il committente comunica, fin da subito, 
che la regolarizzazione dovrà avvenire entro il giorno martedì 21/11/2017 ore 18,00 



 

10. Cause di esclusione non sanabili 
1. Costituiscono cause tassative di esclusione non sanabili quelle riconducibili alle seguenti categorie: 

a. mancato rispetto di elementi procedurali e di contenuto dell'offerta che determinano una violazione dei 
 principi di parità di trattamento e di segretezza; 
b. assenza dei requisiti di partecipazione o mancata effettuazione di adempimenti obbligatori entro la 
 scadenza della presentazione dell’offerta; 

2. Sono escluse le offerte, dopo l'apertura delle buste, nei seguenti casi: 
a. mancata presenza: 

I. all'interno della Busta amministrativa, della dichiarazione sostitutiva; 
II. all'interno della Busta tecnica, dell’offerta tecnico-qualitativa sul servizio; 

III. all'interno della Busta economica, dell'offerta economica; 
b. presenza di riferimenti all'offerta economica nelle buste amministrativa o tecnica; 
c. mancato possesso, entro la scadenza stabilita per la presentazione dell'offerta, dei requisiti previsti dal 
 disciplinare; 
d. omissione del versamento, entro la presentazione dell'offerta, del contributo di gara a favore dell’Autorità 
 nazionale anticorruzione (se previsto); 
e. offerte in aumento rispetto all'importo a base di gara; 
f. omissione degli oneri per la sicurezza. 
 

11. Trattamento dei dati personali  
Relativamente al trattamento dei dati personali previsto dal D.Lgs 196/2003 Codice in materia di protezione dei dati 
personali, si informa che tutti i dati forniti dall’impresa, anche sensibili, saranno raccolti, registrati, organizzati e 
conservati per le finalità di gestione della gara, nonché per gli obblighi informativi e di trasparenza imposti 
dall’ordinamento, e saranno trattati sia mediante supporto cartaceo che magnetico anche successivamente 
all’eventuale instaurazione del rapporto contrattuale per le finalità del rapporto medesimo.  
I dati saranno comunque conservati ed eventualmente utilizzati per altre gare.  
Il conferimento dei dati richiesti è obbligatorio, pena l’esclusione dalla gara. L’interessato gode dei diritti di cui 
all’art.13 della citata legge, tra i quali figura il diritto all’accesso dei dati che lo riguardano e il diritto ad apporsi al loro 
trattamento per motivi legittimi.  
Responsabile del trattamento dei dati è la Responsabile dell'Area Servizi Sociali del Comune di Travagliato. 
 
12. Varie ed eventuali 
La ditta aggiudicataria e le ditte concorrenti non risultanti aggiudicatarie rimarranno vincolate alla propria offerta per 
90 giorni (novanta giorni) dall’aggiudicazione. 
Il responsabile del procedimento è la dott.ssa Daniela Trinca Responsabile dell’Area Servizi Sociali del Comune. 
Per informazioni è possibile rivolgersi al suddetto Responsabile con quesiti scritti tramite l’apposita funzione 
“COMUNICAZIONI” presente nella piattaforma Sin.Tel entro il giorno giovedì 16/11/2017 alle ore 12.00. 
Per quanto non sia specificatamente contenuto nel presente documento e nel Progetto del servizio e relativi allegati 
compreso il Capitolato speciale descrittivo e prestazionale si fa riferimento alle norme vigenti in materia di appalti 
pubblici. 
 

       IL RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 

 

         Daniela Trinca 
 
 
Documento redatto, sottoscritto e validato in forma digitale secondo le modalità previste dal D.Lgs. 7 marzo 2005 nr. 82.  

 

Allegati  
1. Capitolato speciale descrittivo e prestazionale facente parte integrante del progetto del servizio. 

2. Dichiarazione sostitutiva ai fini della partecipazione al bando. 

3. Autocertificazione antimafia (MODELLO A).  

4. Schema di offerta tecnica (MODELLO B).  

5. Schema di offerta economica (MODELLO C). 

6. Patto di integrità. 
 
  
 

 

 


