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VERBALE DI INTESA ANNO 2019

Tra PAmministrazione Comunale di Travagliato,
rappresentata dal Sindaco Pasinetti Renato
e dall’Assessore ai Servizi Sociali Bertozzi Christian

€

i sindacati dei pensionati SPI-CGIL, FNP-CISL
rappresentati dai signori
Ragni Giovanni, Paitoni Daniela, Quaresmini Francesco e Feroldi Eleonora

Premessa

I servizi sociali sono I'insieme degli interventi finalizzati a garantire 1 diritti di cittadinanza sociale e
le pari opportunita.

L’obiettivo ¢ prevenire, rimuovere o/e ridurre e condizioni di bisogno e di disagio individuale e
familiare derivanti da inadegunatezza di reddito, difficolta sociali condizioni di non autonomia e
autosufficienza, di emarginazione ¢ devianza sociale, oltre che intervenire sulle situazioni di nuova
povertd causate dalla crisi economica che I’ltalia sta attraversando.

E compito dell’ Amministrazione comunale, attraverso il servizio sociale, provvedere all’offerta dei
servizi, insieme ad altri soggetti che costituiscono la rete di protezione sociale: Azienda Speciale
Consortile, associazioni di volontariato ed enti di promozione sociale, cooperative sociali,
fondazioni, organismi religiosi, patronati ed altri soggetti privati con cui I'amministrazione
comunale intende rafforzare le forme di collaborazione.

11 benessere dell’individuo non & solo legato ad un concetto di salute fisica bensi di salute psico-
sociale.

La lotta all’emarginazione sociale & uno degli obbiettivi degli Assessorati ai servizi sociali che si
esprimono attraverso la risposta ai bisogmi della popolazione pit debole (anziani, portatori di
handicap, minori a rischio di emarginazione ecc.), abbandonando la logica dell’assistenzialismo ed
operando avendo come obbicttivo la crescita della persona e delle sue risorse personali e autonomie
per migliorare stabilmente la qualita della vita.

L’intervento del servizio sociale diventa, quindi, aiutare la persona a raggiungere un’indipendenza
sociale e non di sostituir]a.

L’ Amministrazione comunale di Travagliato, in linea con quanto sancito dalla Legge 328/2000
riconosce Pimportanza di coinvolgere, nella fase di programmazione e definizione degli interventi/
servizi in ambito sociale, le realtd associazionistiche, di volontariato nonché i1 Sindacati
maggiormente rappresentativi del territorio, per cui tra ' Amministrazione comunale di Travagliato,
ed i sindacati dei pensionati di SPI-CGIL ¢ FNP-CISL, si conviene nel confermare la definizione
di una politica di tutela centrata sulla prevenzione e sul sostegno del reddito e sul miglioramento
della qualita della vita dei cittadini travagliatesi anche attraverso 1 seguenti interventi:



La somma complessivamente stanziata, per ["anno 2019, dall’Amministrazione Comunale per i
servizi sociali & di circa € 1.597.000,00

SEGRETARIATO SOCIALE

I Servizio Sociale svolge attivita di informazione per un adeguato utilizzo delle prestazioni e dei
servizi esistenti, non solo nell’ambito comunale.

L’espletamento defla funzione informativa ¢ da intendersi come un vero e proprio servizio,
attraverso il quale filtrare I’accoglimento e la presa in carico della domanda o I’eventuale indirizzo
ed accompagnamento ad altri servizi.

In questo Ufficio ci si puo rivolgere per:

- problematiche relative ai minori, ai giovani, agli anziani, alla famiglia, alle persone portatori di
handicap, ai tossicodipendenti e alcool dipendenti, agli invalidi civili, ecc.

- altre richieste relative alla attivazione di servizi sociali ¢ informazioni sull’attivazione di servizi
sanitari.

-informazioni generali in merito al Reddito di Cittadinanza.

I Sindacati Locali collaborano nell’attivita di informazione, nonché nello svolgimento delle pratiche
relative ai bonus idrico, enerpia clettrica e gas (convenzione tra le parti) ed alla elaborazione delle
dichiarazioni sostitutive e alle attestazioni L.S.E.E. e svolgono tramite convenzione con ’INPS le
richieste di reddito e pensione di cittadinanza.

SERVIZI IN COLLABORAZIONE CON L’ASST

Il servizio consiste nel recarsi, al bisogno, presso I’Asst di Gussago per la consegna di
documentazioni mediche presso reparto U.C.A.M. ¢ presso I’ Asst di Brescia Ufficio di protezione
giuridica per la pubblica tutela per le pratiche riguardanti le istanze di richiesta dell’amministratore
di sostegno direttamente gestite dal Servizio sociale.

Presso I’Asst di Gussago, invece, una volte al mese, ci si reca per il ritiro di prodotti per chi
necessita di nutrizione enterale e acqua gelificata.

Il Servizio sociale, inoltre, fa fronte alle esigenze pitt immediate con protesi che vengono prestate
per un breve periodo, tale da consentire alle famiglie di ottenere dall” Asst i presidi di cui hanno
diritto gratuitamente le persone invalidi civili.

SERVIZIO DI ASS. DOMICILIARE

E’ costituita dal complesso di prestazioni di natura socio-assistenziale effettuate presso il domicilio
di anziani, inabili, nuclei familiari a rischio di emarginazione e malati in fase terminale al fine di
consentire la permanenza nel normale ambiente di vita e, ridurre, 1a dove & possibile il ricorso a
strutture residenziali. 1l servizio € svolto da una cooperativa esperta nel settore vincitrice di appalto.
Le assistenti domiciliari partecipano ad una riunione d’equipe settimanalmente indetta di norma
dalla Responsabile dell’ Area con PPobiettivo di verificare I’andamento del servizio in ogni singolo
nucleo familiare. I cittadini che usufruiscono del servizio compartecipano al costo del servizio in
base al regolamento comunale.

SERVIZIO PASTI A DOMICILIO

Il servizio & svolto dal 01 Luglio 2017, in seguito a gara d’appalto, dalla ditta aggiudicatrice che
provvede alla consegna del pasto dal Lunedi alla Domenica, attraverso dipendente e mezzo proprio.
Il pasto viene consegnato all’utente cofto e abbattuto e deve essere riscaldato, prima di essere
consumato, in forno microonde (alla cui dotazione gratuita, per i cittadini sprovvisti, provvede la
ditta esperta nel settore).

Spetta al servizio sociale: la verifica dei requisiti per accedere al servizio, ogni singola valutazione,
la richiesta di accesso o di cessazione al servizio e la sua trasmissione alla ditta aggiudicataria, il
coordinamento del servizio ed il provvedere al conteggio mensile della compartecipazione al costo
per ogni singolo utente, I cittadini che usufruiscono del servizio compartecipano al costo del
servizio in base al regolamento comunale.




SOGGIORNI CLIMATICI

E' finalizzato a favorire la socializzazione tra gli anziani. Solitamente viene organizzato un
soggiomo climatico in Romagna.

A tal fine viene effettuata annualmente una riunione con gli anziani e pensionati, per la scelta della
localita e dell’hotel, nonché dell’ Agenzia.

L’ufficio si fa portavoce delle scelte degli anziani e cura I’elenco dei partecipanti, segnalando le
criticitd e le eventuali situazioni problematiche (su loro richiesta). Il costo del servizio ¢ a completo
carico dell’utente.

L’ Ufficio Servizi Sociali pertanto funge da tramite tra 11 Gruppo Anziani e I’ Agenzia da loro scelta.

CORSO DI GINNASTICA DOLCE

L’ Assessorato ai Servizi Sociali promuove, in collaborazione con il gruppo Estate 83, un corso di
attivitd motoria per persone ultracinquantacinquenni.

I’ obbiettivo & quello di prevenire i caratteristici problemi legati alla terza etd, favorendo la mobilita
e mantenere una buona forma fisica partendo dalla prevenzione.

Al fine di incentivare la cura della propria persona, il Comune contribuisce al costo erogando un
contributo mensile per ogni iscritto frequentante,

I corsi vengono organizzati da Ottobre a Maggio.

SOSTEGNO ECONOMICO ALLE FAMIGLIE ULTRASESSANTACINQUENNI

TICKETS SANITARI

Per le prestazioni di diagnostica strumentale ¢ di medicina specialistica prescritte dai medici del
SSN, I'Amministrazione rimborsera fino a un massimo del 100% della spesa sostenuta per i tickets

e per un massimo di contributo di € 300,00 annuale.

La stessa quota di rimborso riguardera i farmaci non mutuabili, ma indispensabili a fronte di
presentazione della prescrizione medica con allegato lo scontrino e la timbratura della farmacia con
specifica del prezzo di costo del farmaco.

I rimborsi riguardano le persone con etd parl o superiore ai 65 anni con situazioni economiche non
superiori al reddito ISEE ordinario di € 10.000,00.

UTENZE DOMESTICHE

Sono concessi rimborsi per spese di riscaldamento debitamente documentate per l'inverno
2018/2019 nella misura di un massimo € 300,00.

I rimborsi riguardano le persone con etd pari o superiore ai 65 anni con situazioni economiche non
superiori al reddito ISEE ordinario di € 10.000,00.

Vengono esclusi dal contributo per i tickets sanitari e per le utenze domestiche i cittadini che
rientrano nei seguenti casi:

1) proprietari di abitazione diversa da quella abitata, a meno che l'unica casa di proprietd non sia
fruibile perché locata e per la quale sia in itinere procedura di sfratto al fine defl'utilizzo diretto;

2) 1 soggetti ¢/o nuclei familiari, che abbiano alienato beni, mobili, immobili, finanziari, ecc. (la
somma del valore dei quali superi, globalmente, € 77.468,53) negli ultimi 5 anni precedenti alla
richiesta di contributo.

3) i soggetti che superino 1 limiti ISEE;

4) i cittadini che risiedono in abitazione a canone agevolato. (case comunali o ALER)

5) i proprietari di barche o velivoli a motore, motocicli di cilindrata superiore ai 125cc. (se gia in
possesso di autoveicolo).

6) la proprieta di beni immobili, salvo la casa di proprieta, la quale non deve essere di categoria
catastale A/1, A/8, A/9;

7) sono altresi esclusi dai contributi tickets sanitari ¢ utenze domestiche i proprietari di reddito
mobiliare che superi € 10329,14;

8) che non abbiano gia goduto di altri interventi e/o che non fruiscano di altro sostegno economico
dal Comune, dalla Regione o dallo Stato.



S1 precisa che i contributi di cui sopra non potranno superare la somma massima di € 300,00 annuali
per ogni nucleo familiare.

FONDI NON AUTOSUFFICIENZE

S1 tratta di un intervento economico finalizzato a sostenere al domiciliarita e ridurre il ricorso delle
famiglie alle R.S.A. L’intervento ¢ definito a livello distrettuale in relazione alle risorse
espressamente finalizzate del Fondo Non Autosufficienze della Regione Lombardia.

L’ufficio servizio sociale si occupa della pubblicita dei bandi, della ricezione delle domande e della
predisposizione un Plano Assistenziale Individualizzato condiviso con la persona interessata e
1" Asst di riferimento attraverso colloqui, incontri d’equipe, visite domiciliari.

PAGAMENTO RETTA SERVIZI RESIDENZIALI

L’ Amministrazione comunale provvede al pagamento della retta di inserimento in strutture
residenziali nei confronti di utenti che non hanno reddito sufficiente a coprire gli interi costi e con
parenti impossibilitati al pagamento.

INTERVENTI DI SOCIALIZZAZIONE

Annualmente vengono effettuate le seguenti interventi di socializzazione, nei confronti degli anziani
e pensionati:

- una gita giornaliera organizzata in collaborazione con il Gruppo Argento Vivo e i Sindacati Locali
Spi-Cgil e Fnp-Cisl;

- la festa dei nonni in collaborazione con il gruppo Argento Vivo;

- la festa di Santa Lucia in collaborazione con il gruppo Argento Vivo e il sindacato Spi-Cgil.

SERVIZIO DI TELESOCCORSO

Il servizio & stato istituito il 1° Agosto 1999 ed & erogato a favore di anziani e persone compromesse
a livello sanitario che necessitano di monitoraggio. I servizio & effettuato tramite il piano di zona ed
¢ a completo carico dell’amministrazione comunale anche per 1’anno 2019,

Le domande di attivazione del servizio vanno presentate al servizio sociale che ammette le richieste
secondo 1 criteri contemplati nel piano socio-assistenziale comunale.

ORTI URBANI
Anche per il 2019, nella formulazione della graduatoria del bando di gara relativo all’assegnazione
degli orti urbani, saranno tenuti in considerazione criteti rigunardanti la situazione familiare (dando
particolare rilevanza alle condizioni di solitudine o di presenza di soggetti diversamente abili)
nonché I’etd compiuta dal richiedente, dando precedenza a parita di graduatoria, al richiedente con
etd pit avanzata.

ADDIZIONALE IRPEF

Anche per ’anno 2019, con deliberazione di Consiglio Comunale n. 6 del 04/02/2019, & stata
confermata I’esenzione dall’applicazione dell’addizionale dei contribuenti ultrasessantacinguenni
titolari di solo reddito da pensione pari o inferiore ad euro 20.000 (euro ventimila/00). I esenzione
¢ riconosciuta anche nel caso in ci al predetto limite si aggiunga il solo reddito del fabbricato
adibito ad abitazione principale e delle sue pertinenze. L’ importo di euro 20.000 (euro ventimila/00)
non costituisce franchigia;




PER L’AMMINISTRAZIONE COMUNALE

It Sindaco - Rag. Pasinetti Renato

L’ Assessore ai Servizi Sociali — Bertozzi Chnsy
PER LE 00.SS.

SPI - CGIL

EFNP - CISL







